


Apporter des données de cadrage 
pour orienter la politique locale 
de la jeunesse 
Les multiples acteurs agissant en direction de la 
jeunesse sont confrontés à des changements 
profonds dans les processus du passage à l’âge 
adulte pour les nouvelles générations. 

La crise économique, avec ses conséquences sur 
l’emploi des jeunes, participe à cette mutation 
douloureuse avec, pour certains, le risque de 
l’exclusion sociale. 

Il existe aujourd’hui des études nationales 
auprès de ce segment de la population mais 
difficilement généralisables et exploitables à 
l’échelon local, chaque commune ayant une 
identité socio-économique qui lui est propre.  

De fait, seule l’observation fine à l’échelle infra-
communale permet une mise en œuvre de 
politiques opérationnelles et l’assurance de 
répondre aux besoins de la jeunesse locale. 

C’est pourquoi nous vous proposons de vous 
accompagner dans la connaissance de ce public à 
travers une démarche innovante et fédératrice, 
impliquant les jeunes de vos quartiers. 

L’ambition de notre institut et de l’équipe 
pluridisciplinaire qui l’anime, est de vous 
apporter notre expertise pour assurer la pleine 
réussite dans la conduite d’un tel projet. 

Abbas BENDALI 
Directeur 

Prestataire études et conseil marketing 

Création en 1999 et partenaire des 
entreprises depuis plus de 15 ans  

Cabinet indépendant financièrement et 
intellectuellement 

Une équipe stable et expérimentée  

 Liaison permanente avec la recherche 
universitaire 

 

SOLIS votre partenaire pour mettre en place votre étude jeunes 

SOLIS EN QUELQUES MOTS NOTRE PROPOSITION   

NOS VALEURS - NOS ATOUTS  

Réaliser un sondage auprès de la frange 
15-24 ans de la population communale à 
travers un questionnaire portant sur 
différentes thématiques : 

Parcours professionnel le cas échéant 

Parcours scolaire et projet d’étude le 
cas échéant 

Connaissance des institutions 

Connaissance des différents 
organismes liés à l’emploi ou aux 
jeunes situés dans la commune 

Satisfaction par les services apportés 
par ces organismes 

 Image de soi 

Culture-sport-loisirs-amis-parents 

L’APPORT DE SOLIS 

Totale confidentialité 

Strict respect du cahier des charges et 
des délais 

Sens aigu de la maîtrise des coûts 

Expériences multiples et croisées pour 
enrichir les contenus 

Élaboration de méthodologies ad hoc 

Solis possède les « + » d’une entreprise 
à taille humaine : souplesse, 
disponibilité des équipes, proximité  

Fiabilité des résultats : précision du 
recrutement,  qualité du recueil de 
l’information 

Analyse rigoureuse restituée avec  
précision et clarté dans les rapports 

Vous accompagner dans votre projet : 

Pilotage de l’étude 

Conseil méthodologique (plan de 
sondage, échantillonnage,  
questionnaire…) 

Formation / animation des enquêteurs 

Traitement des données d’enquête et 
restitution des statistiques 

Rédaction d’une synthèse et 
présentation orale des résultats  



Une  meilleure connaissance  de sa jeunesse  

 Établir un « état des lieux » en début ou en 
cours de mandature et disposer d’éléments 
d’aide à la décision pour orienter et valider la 
pertinence des actions envisagées (emploi,  
scolarité, vie citoyenne, culture, sport, loisirs…) 

 Se doter d’indicateurs permettant de mesurer 
objectivement l’impact des actions conduites 

 Apprécier la  connaissance de l’offre communale 
à destination des jeunes et la satisfaction des  
usagers 

 Fédérer et renforcer les relations de partenariat 
de la ville avec les structures locales en charge 
de la jeunesse (Maisons de quartier, Mission 
Locale…) de manière à optimiser la mise en 
œuvre d’actions ultérieures 

 Construire du lien avec le jeune public  

Les apports de l’étude… 

Pour les jeunes 

Pour la commune 

Une meilleure connaissance des institutions 
locales  

 Exprimer leurs opinions et leurs attentes dans 
les différentes dimensions de leur vie 
quotidienne 

 Pour les jeunes qui seront recrutés pour passer 
les questionnaires, bénéficier d’une formation 
et d’une expérience professionnelle qu’ils 
pourront valoriser sur leur CV  

 Construire  et entretenir des liens avec les 
instances communales 

MISE EN ŒUVRE DE L’ETUDE  

Une démarche innovante, pédagogique et fédératrice 

Mise en place d’un comité de pilotage 

 Elaboration d’un questionnaire : 
Une trame sera proposée par Solis et 
adaptée, aux  attentes et spécificités de la 
ville en collaboration avec le comité de 
pilotage 

 Recrutement des enquêteurs parmi les 
les jeunes de la ville  
Ils seront formés à la réalisation des 
enquêtes et aux techniques d’entretiens 

 Phase  de terrain :  réalisation des 
interviews. Implication des services de la 
ville et des partenaires dans la mise en 
œuvre opérationnelle, le contrôle de la 
qualité des réponses, le respect des 
quotas et la saisie des données collectées. 
Débriefing du ressenti des enquêteurs 

 Traitement statistique : après saisie 
des questionnaires collectés, Solis  en 
opérera le traitement informatique 

 Restitution des résultats  

Sa composition sera élaborée avec les élus de 
référence. Il pourrait comprendre, selon les 
objectifs poursuivis, les représentants des 

services en charge de la jeunesse ainsi que les 
partenaires en lien avec ce public sur la ville. 

L’interrogation pour des enquêtes d’opinion 
de la frange la plus jeune de la population 
n’étant pas la plus aisée, nous proposons un 
recueil par des enquêteurs appartenant à la 
même génération. Ils seront recrutés dans les 
différents quartiers, notamment parmi ceux 

en relation avec les différents organismes et 
associations partenaires (Maisons de quartier, 
Mission Locale …). 

À l’issue de l’étude, Solis remettra à la 
commune les tableaux statistiques ainsi 
qu’une synthèse reprenant les principaux 
résultats et les conclusions. La synthèse fera 

l’objet d’une présentation orale. 

• 

• 

En collaboration avec l’équipe municipale en charge du projet et les services concernés, 
nous vous proposons de mettre en place et de coordonner la réalisation de l’étude en y 
impliquant vos partenaires locaux et les jeunes de vos quartiers 

• 



 AHDB MEAT SERVICES UK  
 APEC 
 BONDUELLE 
 COCA-COLA 
 DANONE  
 EDITIONS ATLAS 
 GROUPE CODE 
 HERTA 
 KFC  
 KOFT  
 HAUDECOEUR 
 ISLA DELICE 
 JUMBO 
 LA COMPAGNIE DES FROMAGES  
 LA FRANCAISE DES JEUX 
 LESIEUR 
 MAGGI 
 PEPSICO 
 SOLINEST 
 WESTERN UNION  
 YOPLAIT 
 ZAKIA 

 BOUYGUES TELECOM 
 KLEEMA 
 LEBARA 
 ORANGE 
 RICARDO 
 SFR 

 AUCHAN  
 CARREFOUR  
 CASINO  
 INTERMARCHE 
 SYSTEME U 

 CLEAR CHANNEL  
 FRANCE TELEVISIONS PUBLICITE 
 FRANCE 24 
 IP RADIO  
 HAVAS MEDIA 
 LAGARDERE ACTIVE PUBLICITE 
 LE COURRIER DE L’ATLAS  
 MEDIAPERFORMANCES 
 ZENITH OPTIMEDIA 

Contact : 
6, rue Brey 
75017 Paris 

www.solisfrance.com 

Abbas BENDALI 
(33) 01 55 37 96 00 

a.bendali@solisfrance.com 
 

Nawel DEHIRI 
(33) 01 55 37 96 00 

n.dehiri@solisfrance.com 

BIENS & SERVICES MÉDIAS & PUBLICITÉ 

 ACXIOM / CONSODATA 
 AHK 
 CRM METRIX 
 DINAR STANDARD USA 
 FONDATION FACE 
 IFOP 
 MADINAS 
 NETVALUE 
 OPEN SOCIETY FOUNDATION 

DISTRIBUTION TÉLÉPHONIE- INTERNET 

AUTRES SERVICES 

Nos références  


